
PRESENTACIÓN 
A partir de la fecha entra en funcionamiento el SISTEMA DE INFORMACIÓN ACADÉMICA 
UNIVALLE para brindar una herramienta de comunicación directa entre docentes y alumnos. 
También se ha reestructurado el correo electrónico de manera que todos los alumnos 
inscritos en cada gestión tienen acceso al suyo, igual que cada uno de los docentes con 
cátedras asignadas. 
 

SISTEMA DE INFORMACIÓN ACADÉMICA UNIVALLE 
 
El S.I.A. ha sido desarrollado como medio de comunicación de sistemas entre docentes y 
alumnos. Cada alumno tendrá la lista la lista de materias a las que está inscrito.  Además 
podrán ver la lista de alumnos de la materia y sus correos electrónicos. 
 
Acceso: 

 El acceso se lo puede realizar a través de la página principal de la universidad en 
el botón S.I.A.UNIVALLE 

 

 
 
 También puede acceder directamente a en la dirección http://sia.univalle.edu 
 

 
 
 
 

http://sia.univalle.edu


 
 
 

 
Nombre de usuario 

 Los nombres de usuarios corresponden a sus códigos Universitarios. Ej Si el 
alumno Jaime Antezana Pardo tiene el código APJ2002345, su nombre de usuario 
(código) será  apj2002345 

 No olvide seleccionar la unidad académica a la que pertenece 
 
La contraseña 

 Cada cuenta tiene por contraseña un pin de 4 dígitos asignado aleatoriamente. 
Este Pin es entregado al momento de la inscripción y puede ser recabado en las 
oficinas de bienestar estudiantil 

 Si desea cambiar su pin deberá enviar una solicitud mediante su misma cuenta de 
correo a la dirección cambiopassword@univalle.edu En el término de 24 horas le 
será asignado un nuevo pin que deberá recoger en oficinas de bienestar 
estudiantil. 

 
 
Funciones para el alumno: 

 Al ingresar el alumno tendrá el listado de cátedras a las que está inscrito en la 
gestión actual 

 

mailto:cambiopassword@univalle.edu


 
 
 Cada materia a la que el alumno está inscrito tiene  una colección de mensajes 

listados en orden cronológico. 
 El docente publicará mensajes y hasta 3 archivos adjuntos por cada mensaje. 
 Si el docente así lo desea los alumnos recibirán una notificación en sus cuentas de 

correo anunciando la publicación de material nuevo. De todas formas es obligación 
del alumno revisar periódicamente este sitio. 

 Únicamente el Docente puede tener derecho a eliminar o modificar los mensajes 
publicados. Los alumnos podrán ver su contenido y bajar los archivos adjuntos. 

 En la misma página, en la parte superior derecha tienen un botón para poder 
consultar su boletín de la gestión  o su historial, así como acceder a su correo. 

 

 
 
 Si es que necesita conocer datos sobre algún trámite o reglamento  de la 

universidad también puedes hacerlo a través del SIA Univalle. 
  
 

Disponibilidad del servicio: 
 El servicio está disponible a través de internet  
 Al final de cada gestión los contenidos de todas las materias serán eliminados 

 
 

SERVICIO DE CORREO ELECTRÓNICO ACADÉMICO 
 
Acceso 

 Directamente desde Internet en la dirección http://ac.univalle.edu 
 A través del  S.I.A. Univalle (Sistema de Información Académico Univalle) 
 Recuerde siempre cerrar su cuenta (Desconectarse) al terminar su trabajo  

http://ac.univalle.edu


 
Nombres de usuario y Contraseña: 

 
 El tratamiento es idéntico al de acceso al S.I.A. Tanto el correo electrónico como el 

S.I.A.  usan el mismo pin para ingresar. 
 El correo electrónico de cada usuario está compuesto por su nombre de usuario y 

el nombre del servidor, así por ejemplo, para el usuario apj2002345 su correo 
electrónico será apj2002345@ac.univalle.edu 

 
 
Limitación de espacio 

 Tiene asignados únicamente 3Megabytes de Información para sus correos 
entrantes y otros 3 Megabytes para sus demás carpetas. Al momento de llegar a 
este límite no podrá recibir ningún mensaje hasta que libere espacio. 

 Los mensajes perdidos por espacio excedido son directamente desechados, por 
eso se les recomienda mantener solo lo necesario en sus cuentas  y eliminar 
aquellos mensajes que ya revisados. Esta disciplina nos ayudará a mantener el 
servicio permanentemente disponible. 

 Así mismo se les recomienda controlar que sus archivos no sean muy grandes y se 
recomienda enviarlos siempre comprimidos para ahorro de espacio. 

 
 
Disponibilidad 

 El servicio de correo electrónico estará activo durante la gestión en la que el 
alumno esté inscrito. Al inicio de la gestión siguiente, si el alumno no renovó su 
inscripción el correo será bloqueado. 

 Cuando el alumno sale de la universidad su cuenta es eliminada. 
 Cada fin de gestión se prevé mantenimiento de los servidores de correo. En 

situaciones normales la información permanece intacta, pero en algunos casos 
(actualizaciones, daños físicos,  etc) puede ser que se pierda  información, por 
tanto le solicitamos tomar las previsiones del caso al finalizar la gestión. 
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 Univalle no se hace responsable de eliminaciones, daños ni errores en el 
almacenamiento de ningún mensaje ni otro contenido mantenido o transmitido 

 
 
CONDICIONES DE USO 

1. El correo es exclusivamente para uso académico.  
2. Es su completa responsabilidad mantener la confidencialidad de la contraseña (pin) 
3. Además, es completamente responsable de todas y cada una de las actividades que 

ocurran bajo esa cuenta.  
4. Acepta notificar a Univalle (dbmaster@univalle.edu)  inmediatamente cualquier uso no 

autorizado de su cuenta u otra infracción de seguridad.  
5. Univalle no será responsable por ninguna pérdida en la que usted pueda incurrir como 

resultado de que otra persona use su contraseña o cuenta, tanto con como sin su 
consentimiento.  

6. No puede utilizar en ningún momento la cuenta de otra persona. 
7. No puede usar el correo electrónico de Univalle de modo que pudieran dañar, 

deshabilitar, sobrecargar o deteriorar algún Sitio o Servicio de Univalle (o las redes 
conectadas a algún Sitio o Servicio de Univalle) 

8.  No puede intentar obtener acceso no autorizado a ningún Sitio o Servicio de Univalle 
ni a otras cuentas, sistemas informáticos o redes conectados a algún Sitio o Servicio 
de Univalle, mediante intrusión, obtención de contraseñas ni por ningún otro medio.  

9. Con el uso del Correo Electrónico de Univalle, no debe: 
 Utilizar el Servicio en conexión con encuestas, concursos, esquemas en pirámide, 

mensajes encadenados, correo electrónico no deseado, mensajes molestos o 
mensajes duplicados o no solicitados (comerciales o de otro tipo).  

 Difamar, abusar, acosar, hostigar, amenazar o de otra forma infringir los derechos 
legales (tales como los derechos a la intimidad y a la publicidad) de otros.  

 Publicar, exponer, cargar, distribuir o diseminar cualquier tema, nombre, material o 
información inapropiados, blasfemos, difamatorios, infractores, obscenos, 
inmorales o ilegales.  

 Cargar archivos que contengan software u otro material protegido por las leyes 
sobre propiedad intelectual (o por derechos a la intimidad y a la publicidad) a 
menos que usted posea o controle los derechos sobre el mismo o haya recibido 
todos los consentimientos necesarios para hacerlo.  

 Cargar archivos que contengan virus, caballos de Troya, gusanos, sistemas de 
cancelación de exposiciones (cancelbots), archivos dañados, o cualquier otro 
programa o software similar que pueda perjudicar el funcionamiento de los equipos 
o la propiedad de otros.  

 Anunciar u ofrecer la venta o compra de cualquier bien o servicio para cualquier fin 
comercial. 

 Descargar algún archivo expuesto por otro usuario de un Servicio de comunicación 
del que usted conozca, o debiera conocer de forma razonable, que no puede 
distribuirse legalmente de dicha forma.  

 Falsificar o eliminar ninguna atribución de autor, aviso legal u otro apropiado, o 
designación o etiqueta de propiedad en el origen o la fuente del software u otro 
material contenido en un archivo que esté cargado. 
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 Infringir cualquier código de conducta u otras instrucciones que sean aplicables 
para cualquier servicio de comunicación en particular.  

10. Univalle se reserva el derecho de dar por terminado su acceso a alguno o a todos los 
Servicios de comunicación  ante el incumplimiento de deberes para con la institución. 

11.  EXCLUSIÓN DE RESPONSABILIDAD 
UNIVALLE NO SERÁ RESPONSABLE POR EL ACCESO A O LA ALTERACIÓN NO 
AUTORIZADOS DE SUS TRANSMISIONES O DATOS, POR CUALQUIER 
MATERIAL O DATOS ENVIADOS O RECIBIDOS, O NO ENVIADOS O NO 
RECIBIDOS 
UNIVALLE NO ES RESPONSABLE DE NINGÚN CONTENIDO O CONDUCTA 
AMENAZADORA, DIFAMATORIA, OBSCENA, OFENSIVA O ILEGAL DE 
CUALQUIER OTRA PARTE NI DE CUALQUIER INFRACCIÓN DE LOS DERECHOS 
DE OTROS, INCLUIDOS LOS DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL. 

 


